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ANNEXE — NOS TARIFS 

 

 

Pour toutes demandes supérieures à 50 licences, veuillez nous contacter pour obtenir une 
offre personnalisée. 

Le RMM (avec Assist et Sécurité) 
C’est le socle de l’offre. Il inclut les éléments suivants : 

• Le RMM (logiciel de surveillance et maintenance des équipements) 

• Assist/TeamViewer (logiciel de télémaintenance pour faciliter la prise de contrôle par nos 
techniciens) 

• Solution de Sécurité (logiciel intégrant un antivirus et un pare-feu gérés par nos soins dans le 
cloud) 

• Logiciel vous permettant de déclarer des incidents en compléments de ceux détectés 

• 5 minutes de support inclus par mois et par machine (totalisé par Client, non reportable d’un 
mois sur l’autre) 

• Le support est assuré de manière prioritaire 

• Le tarif d’intervention est facturé à la minute au tarif de 1 € HT/minute (après épuisement de 
votre crédit) 

 

1 poste 15,00 € HT par poste par mois 

2 postes 14,50 € HT par poste par mois 

3 postes 14,00 € HT par poste par mois 

4 postes 13,50 € HT par poste par mois 

5 à 7 postes 13,00 € HT par poste par mois 

8 à 9 postes 12,50 € HT par poste par mois 

10 à 24 postes 12,00 € HT par poste par mois 

25 à 49 postes 11,00 € HT par poste par mois 
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Sans RMM (poste sans l’offre RMM) 
Pour les postes où le niveau de protection doit être moindre, il n’inclut aucune offre logiciel et aucun 
support gratuit.  

• Le support est assuré en mode « Best Effort », c’est-à-dire non prioritaire 

• Pas de solution de sécurité (antivirus/parefeu) 

• Le tarif d’intervention est facturé à la minute au tarif de 2,00 € HT/minute 

• Option complémentaire gratuite : Assist et/ou TeamViewer (logiciels de télémaintenance 
pour faciliter la prise de contrôle par nos techniciens) 

 

Quelque soit le nombre 
de poste 

0,00 € HT par poste par mois 

 

 

 

Comment démarrer ? 
1. Audit gratuit de votre parc informatique — nous évaluons vos besoins 

2. Proposition de l'offre adaptée à votre structure 

3. Signature du contrat, conformité RGPD garantie dès le départ 

4. Déploiement des agents, vous êtes opérationnel ! 

 
 


